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比翼齐飞    互利共赢

本刊记者  金 卯

[ 编者按 ] 2008 年 9 月 28 日，空中客车 A320 天津总装

公司在位于天津滨海新区的总装厂房举行盛大的投产典礼 ,

这是空客在欧洲以外的首个生产线。国务院总理温家宝出

席典礼，并为空中客车 A320 系列飞机天津总装线正式投入

运营揭幕。近日，本刊记者专访了空中客车（天津）总装有限

公司总经理 Jean-Luc CHARLES 先生，就总装线进展和投产

的重要意义进行了深入交流。

图卢兹签署了民用航空业合作谅解

备忘录。在备忘录中，明确了双方将

进一步扩大在民用航空领域的合作，

并提及双方将联合对新的合作领域

进行评估，其中就包括在中国建立一

条空中客车单通道飞机总装线的可

行性研究。2007 年 6 月 28 日，空中

客车与中方联合体正式签署了空中

客车 A320 系列天津总装线合资企

Flying Together for Mutual Benefits and Win-win Result

：空客在中国建立总装线顺

应了航空制造业全球分工合作的发

展趋等势，请您简单介绍一下天津总

装线的建设过程。您认为空客 A320

天津总装线的建立将给中国和空客

带来哪些价值？

Jean-Luc CHARLES ：天津总

装线的建立是空客与中国长期协商

合作的结果。早在 2005 年 12 月，在

中国总理温家宝访问法国期间，空中

客车公司与国家发改委在空客总部

——专访空中客车（天津）总装有限公司总经理
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业合同。根据合同，空中客车持有合

资企业 51% 的股份，天津保税区和

中国航空工业集团公司组成的中方

联合体持有 49% 的股份。空中客车

与中国航空业的合作始于 1985 年，

而此次天津总装线的建立代表了空

中客车与中国航空工业更高水平的

合作，也顺应了航空制造业全球分工

合作的发展趋势。

天津总装线的建立对于空客和

中国航空工业的发展都会起到积极

的推动作用。对于空客来说，可以

在一定程度上促进 A320 系列飞机

在中国的发展。空中客车 A320 系

列 飞 机 包 括 A318、A319、A320 和

A321 等机型，被公认为单通道系

列飞机的行业标准。空中客车通过

A320 系列飞机开创了电传操纵系统

的先河，各机型之间具有驾驶舱和操

作通用性。

目前，A320 系列飞机在全球拥

有 280 多个客户和用户，订单数超过

6300 多架，已交付飞机 3500 多架，

是世界上最受欢迎的单通道商用飞

机。已得到业界认可的可靠性和延

长的服役周期使得 A320 系列飞机

的运营成本在所有的单通道飞机中

是最低的。A320 系列飞机能够提供

集装箱货运装载系统，可以与全球的

宽体飞机货运装载系统兼容。从全

球范围分析，单通道飞机的需求量非

常大，而空客原有的组装线已经无法

满足不断增长的市场需求，再加上空

客对中国航空市场的乐观分析，最终

决定在天津建立欧洲以外的唯一一

条 A320 总装线。双方的合作都是

建立在互利共赢的基础上的，相信空

客 A320 天津总装线的建立将会为

中国航空工业带来新的价值。

：自空客 A320 天津总装线

成立起，就受到了人们的广泛关注。

2008 年 8 月 18 日，首架空客 A320

飞机在空客天津总装厂房开始组装，

请问目前该项目的进展情况如何？

未来在拓展总装能力上空客有哪些

计划？

Jean-Luc CHARLES ：空客天

津Ａ３２０系列飞机总装线是以空

客德国汉堡Ａ３２０系列飞机总装

线为原型，引进空客公司正在使用的

总装工艺技术，建设飞机总装、整机

喷漆、发动机与系统测试、飞机试飞、

飞机交付等设施，保证在中国组装生

产的飞机产品质量与空客公司在欧

洲制造的产品保持一致。目前我们

完成的厂房有 3 个，分别是总装厂

房、物流厂房、大部件库厂房。还有

20 多个配套设施正在建设中，预计

会在 2009 年全部完工。

在我们的总装厂房中，可以同

时满足 4 架 A320 系列飞机的总装。

在总装线有 4 个工艺流程，在第一个

工作站完成了机身和机头的对接，在

第二个工作站，完成机体和机翼的对

接。在第三个工作站，飞机将完成动

力测试，在第四个工作站完成内部装

饰。目前，首架飞机在质量和进度上，

进展都非常平稳，在工艺、流程上和

员工的合作方面做的都非常出色，而

且比计划还提前了一些。首架飞机

已经进入第三个工作站；第二架、第

三架也已经依次进入总装厂房。计

划到 12 月底，首架飞机将进入第四

个站位。第四架飞机将在明年 1 月

中旬进入厂房，预计在明年 1 月份第

一架飞机将进入喷漆厂房，然后完成

一系列的地面测试和飞行测试等工

序，待相关系统的各项检测合格后，

飞机会进入交付中心交付使用。天

津总装线组装的第一架飞机计划将

于 2009 年中交付奇龙航空租赁有限

公司，并由奇龙公司租赁给四川航空

公司投入商业运营。

对于第一架飞机，我们采取稳步

推进的策略，严把质量关，交付周期

在 1 年左右。随着项目的推进以及

配套设施、人才培训、流程管理等方

面的成熟，我们的交付周期会逐渐缩

短。天津总装线项目的目标是：到

2011 年，每月生产 4 架 A320 系列飞

机。

：天津 A320 系列总装线在

飞机零部件供应商的选择方面遵循

怎样的原则？在 A320 系列飞机上，

中国制造体现在哪些方面？

Jean-Luc CHARLES ：天津总

装线在供应商的选择上不是独立的，

而是要遵循空客公司的选择，而空客

公司所有的总装线选择的供应商几

正在进行总装的第一架A320系列飞机
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乎是一样的，都要遵循空客统一的认

证体系。空中客车到中国来组装当

然也考虑到了中国航空工业的制造

能力。通过多年努力，中国已经成为

世界上非常重要的飞机零部件供应

商。通过技术转让，中国也已经成为

空中客车重要的零部件供应商，有的

厂家甚至是某些重要飞机零部件的

唯一供应商，他们是非常出色的合作

伙伴。目前国内共有 6 家航空企业

取得空客在质量和技术方面的认证，

直接参与了为空中客车飞机生产零

部件的合作。这 6家企业分别是： 

（1）成都飞机工业 (集团 )有限

责任公司，它是世界上生产 A320 飞

机后登机门的 2 家供货商之一。此

外，成飞还承担 A320 系列飞机机头

主要部件（如第 11 段地板梁、起落架

舱盒和一号隔框）的制造。这些部

件的首件已于 2004 年 6 月开始交付

空中客车公司。

（2）沈阳飞机工业 (集团 )有限

公司，它生产和组装 A320 系列飞机

应急舱门，并且是这一部件的全球唯

一供应商。此外，沈飞还生产 A320

系列飞机机翼梁间肋、滑轨肋，A320

系列飞机机翼的固定前缘和 A330/

A340 货机舱门。

（3）西安飞机工业 (集团 )有限

责任公司，它目前生产 A320 系列飞

机和 A330/A340 系列飞机的电子舱

门。此外，还生产 A320 系列飞机的

机翼固定后缘、翼盒以及 A330/340

系列飞机的空调导管和刹车片等。 

（4）上海飞机制造厂于 2006 年

2 月首次与空中客车签署协议，负责

制造 A320 飞机货舱门隔框。

（5）位于陕西省三原县的红原

航空锻铸工业公司生产钛合金锻件。

该部件是空客飞机发动机与机翼的

连接件。

（6）哈尔滨飞机工业集团有限

责任公司，主要生产 A320 飞机复

合材料水平尾翼前缘肋、A320 飞机

复合材料水平尾翼扭力盒和 A330/

A340 飞机翼梁固定接头。

空客在供应商的选择上非常严

格，这也是保证飞机质量非常重要的

部分。所有供应商生产的产品都要

运送到空客总部进行测试，保证了零

部件产品的质量。

：要保证天津总装

线的飞机与欧洲的保持同

样的质量水平，天津总装

线现在面临哪些问题？将

采取哪些措施来保证飞机

的质量？

Jean-Luc CHARLES：

飞机质量的把关是目前

A320 天津总装线特别重

视的。我们会按照欧州成

熟的管理流程和理念来严

把质量关。质量管理是非

常复杂的问题，包括技术

方面的、工艺的、成品方面

的管理。天津总装线采用

欧洲统一的生产线技术，

所以在飞机的质量上我们

有信心与欧洲生产的飞机

一样。要确保飞机的质量，

除了要严格按照欧洲统一的技术标

准来运行以外，天津总装线面临的主

要问题是在技术人员方面的挑战。

高水平的技术人员是所有标准的执

行者，他们素质的高低直接影响我们

对质量的把握。在人才方面，我们采

取了一系列的措施：

（1）严把招聘关。空客公司专

家和中方有关人员组成的专家组负

责面试 ( 评估 ) 工作，对应聘白领岗

位的人员采用笔试和面谈形式，对应

聘蓝领岗位的人员采用笔试、现场实

务操作和团队协作方式。根据面试

( 评估 ) 情况，空客公司专家按程序

上报空客公司后，以网上公布应聘人

员报名号的方式正式对外公布结果。

与某些企业强调个人创新不同，空客

公司招聘更强调团队合作。

（2）严格的培训。所有进入空

客的员工，前两年都要在国内和欧洲

进行严格的培训，培训的内容包括语

言和技术，使员工能够突破语言关，

在沟通交流上没有问题。另外，使员

工熟悉和掌握空客装配的工艺流程、

空客的管理理念等。

总装中的第二架A320系列飞机
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体，延长和完善产业链，其间接效应

和引致效应将很明显。空客总装线

项目落户天津滨海新区，将会进一步

推动这一地区导航、通信、金属制造

等方面的发展；还能给天津及周边

地区带来飞机内饰材料生产、制造方

面的市场机会。

：作为空客 A320 天津总装

线的负责人，您如何看待中国未来的

航空市场？

Jean-Luc CHARLES ：天津总

（3）来自欧洲空客的技术人员

的支持。目前，空客公司派了很多技

术人员在天津总装线，为总装线的质

量起到很好的支持作用。

以上所有这些措施都将为质量

的把关打下坚实的基础。

：飞机装配完成以后，质检

是保证飞机质量非常重要的一个环

节，请问质检流程的重点是什么？空

客自身的质检和用户的质检是如何

衔接的？

Jean-Luc CHARLES ：空客公

司已经具有雄厚的飞机生产能力，所

生产的飞机完全符合业界的质量标

准，但是每架飞机在交付给客户以前

都要按照程序进行严格的飞行测试，

发现问题后会仔细地去检修，然后进

行第二次测试，直到检测不出任何问

题。对于客户的检测，会贯穿于飞机

制造的每一个流程。客户会到生产

现场，不间断地进行检验。目前，第

一架飞机，已经接受了 2 次客户检

验。飞机交付时，空客和客户方的工

程技术人员、飞行人员等一起再进行

一次检测，如有问题，立刻检修，没有

问题后，正式交付客户，由客户方的

飞行员直接驾驶飞机，飞往客户方，

最终完成飞机交付。

：空客 A320 总装线落户天

津，您认为会为天津带来什么？

Jean-Luc CHARLES ：目前，

由空客 A320 项目带动，已有 11 家

航空制造企业落户天津空港物流加

工区，30 多个航空产业项目正在洽

谈中，其中 10 个项目专为空客项目

配套。天津在空客 A320 总装线项

目所在地，规划建设 102 平方公里的

“航空城”，使之成为具备机场营运保

障、航空教学科研培训、航空制造、航

空物流、航空设备维修、商务会展 6

个功能的现代化临空产业区。另外，

空客这个项目能够起到产业整合、产

业带动的作用，它不仅需要各种航空

产品的配套，还有各种服务的配套，

可以使天津的航空产业形成一个整

装线主要针对中国国内民用航空市

场 , 之所以选择在天津成立总装线，

一个非常重要的原因就是空客对中

国航空市场的前景非常有信心。如

果从客户对飞机的要求来看，这些要

求是没有国界的。未来，人们在对飞

机的舒适度、可靠性等方面的要求会

越来越高，这些也是我们不断追求的

目标。对于任何制造商而言，只有在

质量保证、准时交付等方面严格把

关，才能最终赢得客户。（责编  微凉）

总装中的第三架A320系列飞机


